
Conditions Générales     :

CreaDream s’engage à proposer des activités conformes au descriptif présenté dans 
ses publications.
Cependant, si les conditions nécessaires à leur bonne organisation ne sont pas réunies 
(nombre minimum de participants, météo défavorable, contraintes logistiques…), 
CreaDream se réserve la possibilité d’annuler l’activité concernée.
En cas d’annulation indépendante de notre volonté, une activité équivalente sera 
proposée en remplacement.
Le programme peut également être ajusté à tout moment pour des raisons 
d’organisation.

Les termes et conditions jouent un rôle central dans la protection de notre entreprise
ainsi que dans celle des familles qui inscrivent leurs enfants à nos activités. Ils 
établissent le cadre de nos conditions générales et répondent aux obligations légales 
liées à la transparence de nos services.
Dans le cadre de nos prestations, certaines informations doivent être clairement 
communiquées, notamment :
• la nature et le déroulement des activités proposées,
• les tarifs et modalités de paiement,
• les procédures d’inscription,
• les règles encadrant les annulations,
• les engagements et responsabilités de l’entreprise et des parents.
Ces termes et conditions sont rédigés sur mesure afin de correspondre précisément à
l’organisation, aux besoins et au fonctionnement de CreaDream.


